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PENGARUH KUALITAS PELAYANAN TERHADAP 

KEPUASAN PENDAFTARAN ONLINE 

PADA APLIKASI MOBILE  JKN 

DI RSUD AJIBARANG 

TAHUN 2025 
 

 

PROYEK AKHIR 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Oleh: 

ARDINE FIDELA DEKA NATAHANIELA 

22.0.TM.110 

 

 

 

 

 

 

PRODI SARJANA TERAPAN MANAJEMEN INFORMASI 

STIKes MITRA HUSADA KARANGANYAR 

TAHUN 2025 


