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ABSTRAK

Pelaporan merupakan komponen penting dalam pengelolaan data pelayanan kesehatan di
Puskesmas. Hasil observasi dan wawancara ditemukan kendala pada process pelaporan yaitu
adanya ketidakstabilan jaringan internet Puskesmas serta aplikasi SIMPUS yang sering error atau
down yang menyebabkan output tidak berjalan dengan maksimal. Penelitian ini bertujuan untuk
mengetahui pelaksanaan pelaporan unit rekam medis melalui SIMPUS di Puskesmas
Karangpandan berdasarkan unsur input, process, dan output. Penelitian ini bersifat deskriptif.
Subjek penelitian adalah 2 user SIMPUS, yaitu petugas pendaftaran (input data) dan koordinator
SIK (process dan output). Objek penelitian ini adalah pelaksanaan pelaporan SIMPUS. Instrumen
menggunakan pedoman observasi dan wawancara. Data dikumpulkan melalui observasi dan
wawancara terstruktur, lalu dianalisis secara deskriptif. Teknik pengolahan data menggunakan
pengumpulan data, reduksi data, penyajian data dan penarikan kesimpulan. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa input data pasien dilakukan melalui identitas (KTP, KK, BPJS). Proses
pelaporan dilakukan oleh masing-masing pemegang program dan dikirim ke Dinas Kesehatan
Karanganyar setiap awal bulan. Pada unsur output, laporan yang dihasilkan oleh SIMPUS antara
lain laporan harian, bulanan dan tahunan yang dibutuhkan oleh pihak manajemen puskesmas
maupun Dinas Kesehatan, meskipun masih terdapat kendala teknis berupa jaringan internet yang
tidak stabil dan aplikasi SIMPUS yang sering mengalami gangguan/ error. Kendala tersebut dapat
diatasi oleh petugas dengan melapor ke penyedia layanan terkait. Sebaiknya perlu adanya
peningkatan bandwidth jaringan internet dengan bekerja sama secara optimal dengan penyedia
layanan agar pelaksaana pelaporan pada SIMPUS dapat berjalan dengan lancar.

Kata Kunci : Rekam Medis, Pelaporan, SIMPUS
Kepustakaan :17 (2016-2022)

Vil



DAFTARISI

HALAMAN JUDUL.cuuiiuinsensicsanssensnsssissasssnssssssssssssssssssssssssasssssssssssssssssssssassssssas i
PENGESAHAN ....ucovinnuinensainsensesssisssssssssssssssssssssssssssans Error! Bookmark not defined.
HALAMAN PERSETUJUAN . ...ccoviniistinensecssisesssnsssissssssnsssssssssssssssssssssssssssssssns ii
PERNYATAAN KEASLIAN KARYA TULIS ILMIAH (KTI)...cccceveeenueenee iii
PRAKATA .etetenenttntenncntienesncnnesnessssssessssssessssssssssssssesssssssssssssssssssssenns iv
ABSTRAK aeeteteeceneneetnsessesasssessssssessesassssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses vii
DAFTAR IISL.eeeeeeeeceeentcntenestesaesnesssnsssssessssssssssssssssssssnssssssssnsssssssns viii
DAFTAR SINGEKATAN ..uuiiirricrensicsnissesssesssisssssssssssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssss X
DAFTAR TABEL . ....uouiiiiiirinnicensnncnisesssisssisssssesssnssssssesssesssssssssssssssssssssssssss xii
DAFTAR GAMBAR .......uouiriiniceisninsisesssissssesssisssissesssisssssssssssssssssssssssssssans xiii
DAFTAR LAMPIRAN ....ucouiiiiriisninsensesssissssssnsssessssssesssissssssssssssssssssssssssssssssnss Xiv
BAB I PENDAHULUAN.......ccceinntirnsnnencsnneesssneesssnecssnecens Error! Bookmark not defined.
A. Latar Belakang ...........ccccevvieiiiiniieinieeeieeeen Error! Bookmark not defined.

B. Perumusan Masalah..............ccoccooiviniinnni Error! Bookmark not defined.

C. TUJUAN ..t Error! Bookmark not defined.

1. Tujuan Umum .......coceeveevenicnenniinicneeeeienenee Error! Bookmark not defined.

2. Tujuan Khusus ........cooceeiiiiniiiiieieeeeeee, Error! Bookmark not defined.

D. Manfaat........cooceeiiiiiiiiiien Error! Bookmark not defined.

1. Bagi Puskesmas...........ccoceeviiiiinniiniiciee, Error! Bookmark not defined.

2. Bagi Akademik .........coooiiiiiniiiiii, Error! Bookmark not defined.

3. Bagi MahasiSwa ........cccceeeevieiieniieniienieeiee e Error! Bookmark not defined.

viil



BAB II TINJAUAN PUSTAKA ...uueeeeeereecrenneeecesssensons Error! Bookmark not defined.

A. Teori yang Relevan...........ccccevveveiieniinieeneeen, Error! Bookmark not defined.
1. Puskesmas .........ccceeeeuiieeiiieeiieeeee e Error! Bookmark not defined.

2. Rekam Medis Elektronik...........cccceevverirennnnen. Error! Bookmark not defined.
3. Sistem Informasi Manajemen Puskesmas.......... Error! Bookmark not defined.

4. Pelaporan ........ccceeeeveeeiiieeiiie e Error! Bookmark not defined.
B. Penelitian yang Relevan..........cccccooeveviieniiennennen. Error! Bookmark not defined.
BAB III METODE PENELITIAN. .....cccccteescnunniccssnnneces Error! Bookmark not defined.
A. Rancangan Penelitian.............cccooevevvveeniencieenneennen. Error! Bookmark not defined.
B. Lokasi dan Waktu Penelitian...........c..cccccoveennenne. Error! Bookmark not defined.
C. Subjek dan Objek Penelitian.........c..cocceverveneennen. Error! Bookmark not defined.
D. Definisi KONnsSep ......cccoeevveviieriienienieeieeee e Error! Bookmark not defined.
E. Instrumen dan Cara Pengumpulan Data................. Error! Bookmark not defined.
F. Teknik Pengolahan dan Analisis Data.................... Error! Bookmark not defined.
G. Jadwal Penelitian ...........cocceveeveeiienienenienieenee, Error! Bookmark not defined.

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASANError! Bookmark not defined.

A. Hasil Penelitian ...........coceveevinieninninienieiceeene, Error! Bookmark not defined.
B. Pembahasan.........ccccceceveenieiinieniiieneceeeee Error! Bookmark not defined.
BAB V SIMPULAN DAN SARAN.....cuiivercrninsnncsnnennns Error! Bookmark not defined.
DAFTAR PUSTAKA ....uiirrrinnrcssnnrcssnnicssnsssssssssssnseses Error! Bookmark not defined.
LAMPIRAN ..coitiitiintinninnticssiississsessssiessessssisssessssesssassssssssassssssssssssassssasssssssanss 49

X



APM

BINKESMAS :

BOR

BPJS

DINKES

DKK

HC

KB

KESLING

KIA

KK

KTP

LB

LOS

LT

MBPS

NIK

PerMenkes

PKD

POSBINDU

POSYANDU

PPM

DAFTAR SINGKATAN

: Anjungan Pasien Mandiri

Bina Kesehatan Masyarakat

: Bed Occupancy Ratio

: Badan Penyelenggara Jaminan Sosial
: Dinas Kesehatan

: Dinas Kesehatan Kabupaten
: Health Center

: Keluarga Berencana

: Kesehatan Keliling

: Kesehatan Ibu Anak

: Kartu Keluarga

: Kartu Tanda Penduduk

: Laporan Bulanan

: Length of Stay

: Laporan Tahunan

: Megabits Per Second

: Nomor Induk Kependudukan
: Peraturan Menteri Kesehatan

: Pos Kesehatan Desa

: Pos Pembinaaan Terpadu

: Pos Pelayanan Terpadu

: Pemberantasan Penyakit Menular



PUSTU : Puskesmas Pembantu

RM : Rekam Medis

RME : Rekam Medis Elektronik

SDM : Sumber Daya Manusia

SIMPUS : Sistem Informasi Manajemen Puskesmas

SIK : Sistem Informasi Kesehatan

SOP : Standar Operasional Prosedur

SP2TP : Sistem Pencatatan dan Pelaporan Terpadu Puskesmas
SP3 : Sistem Pencatatan dan Pelaporan Puskesmas
SPM : Standar Pelayanan Minimal

TB : Tuberculosis

TOI : Turn Over Interval

TU : Tata Usaha

UKM : Upaya Kesehatan Masyarakat

UKP : Upaya Kesehatan Perorangan

UKS : Unit Kesehatan Sekolah

UPT : Unit Pelayanan Terpadu

X1



DAFTAR TABEL

Tabel Hal
3.1 Definisi KONSEP. ..ot e 20
3.2 Jadwal Penelitian...........oooiuiiiii i 23
4. 1 Kode Desa di Puskesmas Karangpandan.....................coooooiiin 26

Xii



DAFTAR GAMBAR

Gambar Hal
4.1 Puskesmas Karangpandan .................coooiiiiiiiii i 24
4.2 Visi, Misi dan Motto Puskesmas Karangpandan.............................. 25

4.3 Tampilan Menu Input pada Registrasi Pasien Melalui SIMPUS............ 27
4.4 Tampilan Menu /nput pelayanan medis pada SIMPUS...................... 29

4.5 Tampilan Menu Awal SIMPUS di Puskesmas Karangpandan.............. 30
4.6 Tampilan Menu Rekapitulasi.............ooooviiiiiiiiiiiiiiiiiii e, 32
4.7 Tampilan Menu Rekapitulasi Laporan Kunjungan Paisien.................. 32
4.8 Tampilan Export Excel Hasil laporan.................ccoiiiiiiiiiiiinnn. .. 33
4.9 Tampilan Drive Laporan untuk Dinas Kesehatan Karanganyar............. 34
4.10 Tampilan Drive Pengiriman Laporan.................ccoceiiiiiiiiiiiinn.n.. 34

Xiil



Lampiran 1
Lampiran 2
Lampiran 3
Lampiran 4
Lampiran 5
Lampiran 6

Lampiran 7

DAFTAR LAMPIRAN

: Pedoman Wawancara

: Hasil Wawancara

: Pedoman Observasi

: Hasil Observasi

: Izin Survei Pendahuluan

: Izin Pengambilan Data dan Penelitian

: Surat Balasan Perizinan Penelitian Dinas Kesehatan Karanganyar

Xiv



15



