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ABSTRAK 

 

Rekam Medis Elektronik (RME) merupakan sistem pencatatan data pasien berbasis digital yang 

bertujuan untuk meningkatkan efisiensi, akurasi, dan kualitas pelayanan kesehatan. Instalasi Gawat 

Darurat (IGD) sebagai unit dengan tingkat pelayanan tinggi membutuhkan sistem yang cepat dan 

tepat, sehingga kesiapan penerapan RME menjadi hal yang penting untuk dikaji. Penelitian ini 

bertujuan untuk mengetahui persiapan penerapan RME di IGD RSUD Kartini Karanganyar 

berdasarkan unsur manajemen 5M yaitu man, money, method, machine, dan material. Jenis 

penelitian yang digunakan adalah deskriptif. Pengumpulan data dilakukan melalui wawancara 

terstruktur dan observasi terhadap dua responden yaitu petugas rekam medis pendaftaran IGD dan 

tenaga IT. Data dianalisis secara deskriptif dengan menggambarkan kondisi kesiapan penerapan 

RME berdasarkan masing-masing unsur 5M. Hasil penelitian menunjukkan bahwa dari unsur man, 

sumber daya manusia telah memenuhi kualifikasi pendidikan dan kompetensi, namun tenaga IT 

masih terbatas. Dari unsur money, rumah sakit telah merencanakan anggaran secara matang untuk 

mendukung implementasi RME. Dari unsur method, belum terdapat SOP resmi, namun sudah 

tersedia draft alur pelayanan dan RME telah mulai diterapkan sejak Januari 2026. Dari unsur 

machine, sarana dan prasarana telah memadai meskipun masih terdapat gangguan sistem yang 

bersifat tidak terduga. Dari unsur material, penggunaan aplikasi KHANZA serta dukungan 

infrastruktur seperti jaringan internet, listrik, genset, dan UPS telah mendukung penerapan RME 

secara optimal. Kesimpulan penelitian ini adalah bahwa secara umum RSUD Kartini Karanganyar 

telah cukup siap dalam penerapan RME di IGD, namun masih diperlukan perbaikan pada aspek 

tenaga IT dan penetapan SOP sebagai pedoman resmi. 
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