
DAFTAR PUSTAKA 

 

Bella, C, R., Pratama, A., Abidin, A, Z. 2024. Gambaran Penyebab Pending Claim 

BPJS Kesehatan Akibat Ketidaktepatan Kode Diagnosis di Rumah Sakit 

Universitas Sebelas Maret (UNS). Jurnal Rekam Medik dan Manajemen 

Informasi Kesehata. Tersedia di: 

https://rammik.pubmedia.id/index.php/rmik/article/view/47/19 [Diakses 

pada: 8 Februari 2025]  

Badan Penyelenggara Jaminan Sosial Kesehatan. 2017. Peraturan Badan 

Penyelenggara Jaminan Sosial Kesehatan Nomor 3 Tahun 2017 tentang 

Pengelolaan Administrasi Klaim Fasilitas Kesehatan Dalam 

Penyelenggaraan Jaminan Kesehatan.  

Badan Penyelenggara Jaminan Sosial Kesehatan. 2018. Peraturan Badan 

Penyelenggara Jaminan Sosial Kesehatan Nomor 7 tahun 2018 tentang 

Pengelolaan Administrasi Klaim Fasilitas Kesehatan Dan 

Penyelenggaraan Jaminan Kesehatan. Jakarta. BPJS.  

Errisya, M, K., Purba, M, R., Khofipah, S., & Gurning, F, P. 2024. Analisis 

Penyebab Pending Klaim BPJS Kesehatan Rawat Inap di Rumah Sakit X 

Kota Tebing Tinggi. Jurnal Kesehatan Ilmiah Indonesia. Tersedia di: 

https://jurnal.unar.ac.id/index.php/health/article/view/1409/919 [Diakses 

pada: 13 Februari 2025] 

Farhansyah, F., Cahyani, H., Amanda, J. 2024. Faktor Penyebab pending klaim 

berkas BPJS Kesehatan Pelayanan Rawat Jalan di Rumah Sakit X. Jurnal 

Kesehatan Tambusai. Tersedia di: 

https://journal.universitaspahlawan.ac.id/index.php/jkt/article/view/33079/

22918 [Diakses pada: 6 Februari 2025] 

Karma, M., & Wirajaya, M. 2019. Faktor – Faktor Yang Mempengaruhi 

Ketidaklengkapan Rekam Medis Pasien Pada Rumah Sakit Di Indonesia. 

Jurnal Manajemen Informasi Kesehatan Indonesia, 7(2), 165. Tersedia di: 

https://jmiki.aptirmik.or.id/jmiki/article/download/225/182/1016 [Diakses 

pada: 8 Februari 2025] 

Karma Maha Wirajaya, M., & Made Umi Kartika Dewi, N. 2019. Analisis 

Ketidaklengkapan Rekam Medis Pasien Rawat Inap di Rumah Sakit 

Dharma Kerti Tabanan. Jurnal ARSI, 6(1), 11-20. Tersedia di: 

https://scholarhub.ui.ac.id/arsi/vol6/iss1/2/ [Diakses pada: 8 Februari 2025] 

https://rammik.pubmedia.id/index.php/rmik/article/view/47/19
https://jurnal.unar.ac.id/index.php/health/article/view/1409/919
https://journal.universitaspahlawan.ac.id/index.php/jkt/article/view/33079/22918
https://journal.universitaspahlawan.ac.id/index.php/jkt/article/view/33079/22918
https://jmiki.aptirmik.or.id/jmiki/article/download/225/182/1016
https://scholarhub.ui.ac.id/arsi/vol6/iss1/2/


2 

 

Kemenkes RI.2014. Peraturan Menteri Kesehatan Republik Indonesia No. 28 Tahun 

2014 tentang Pedoman Pelaksanaan Program Jaminan Kesehatan 

Nasional. Jakarta. Kementerian Kesehatan. 

 . 2021. Peraturan Menteri Kesehatan Republik Indoensia Tahun 2021 

tentang Pedoman Indonesian Case Base Groups (INA-CBG) dalam 

pelaksanaan Jaminan Kesehatan. Jakatra. Kementerian Kesehatan.  

. 2021. Peraturan Menteri Kesehatan Republik Indonesia Nomor 26 Tahun 

2021 Tentang Pedoman 

. 

. 2022. Peraturan Menteri Kesehatan Republic Indonesia No.6 Tahun 2022 

tentang Penggunaan Jasa Pelayanan Kesehatan dan Dukungan Biaya 

Operasional Pelayanan Kesehatan dalam Pemanfaatan Data Kapitasi 

Jaminan Kesehatan Nasional Pada Fasilitas Kesehatan Tingkat Pertama 

Milik Pemerintah Daerah. Jakarta. Kementerian Kesehatan.  

. 2022. Peraturan Menteri Kesehatan Republik Indonesia No. 24 Tentang 

Rekam Medis. Jakarta. Kementerian Kesehatan.   

Mandia, S. 2023. Analisis Kasus Penyebab Pending Klaim BPJS di Klinik Utama 

Ringan – Ringan Medical Centre (RMC) Pakandangan, Padang Pariaman. 

Jurnal Ilmu Kesehatan. Tersedia di 

https://jik.stikessalifah.ac.id/index.php/jurnalkes/article/view/952 [Diakses 

pada: 8 Februari 2025] 

Oktamianiza., Rahmadhani., Yulia, Y., Ilahi, dkk. 2024. Penyebab Pending Klaim 

Berdasarkan Aspek Diagnosis Dan Ketepatan Kode Diagnosis. Jurnal 

Rekam Medik dan Informasi Kesehatan. Tersedia di 

https://publikasi.polije.ac.id/j-remi/article/download/4884/2626/28397  

[Diakses pada: 8 Februari 2025] 

Pemerintahan RI. 2011. Undang – Undang Republik Indonesia Nomor 24 Tahun 

2011 Tentang Badan Penyelenggara Jaminan Sosial.  

Pranayuda, B., Haryanti, I., Utomo, Y., Madiistriyatno, H. 2023. Analisis Penyebab 

Pending Klaim Pasien BPJS Kesehatan dalam pengajuan klaim di Rumah 

Sakit Umum Persahabatan. Multidisciplinary Journal. Tersedia di 

https://blantika.publikasiku.id/index.php/bl/article/download/44/101 

[Diakses pada: 8 Februari 2025] 

 

 

https://jik.stikessalifah.ac.id/index.php/jurnalkes/article/view/952
https://publikasi.polije.ac.id/j-remi/article/download/4884/2626/28397
https://blantika.publikasiku.id/index.php/bl/article/download/44/101


3 

 

Pratama et al. 2023. Analisis Faktor Penyebab Pending Klaim Rawat Inap Akibat 

Koding Rekam Medis Di Rumah Sakit Umum Daerah (RSUD) Dr. Soediran 

Kebumen. Jurnal Ilmiah Perekam dan Informasi Kesehatan Imelda (JIPIKI), 

8(1), pp.124-134. Doi: 10.52943/jipiki.v8i1.1225. Tersedia di: 

https://doi.org/10.52943/jipiki.v8i1.1225 [Diakses pada: 7 Februari 2025] 

 

Saputri, F. R. ardi., Indira, Z. N., & Fauzi, H. 2022. Analisis Faktor Penyebab 

Pending Klaim BPJS Rawat Analysis Of Factors Causing Pending BPJS 

Outpatient Claim in September 2022 at X Horpital, Jurnal Rekam Medis 

dan Informasi Kesehatan e-ISSN: J-REMIKES. Tersedia di:   

https://ejurnal2.poltekkestasikmalaya.ac.id/index.php/jremikes/article/view

/170 [Diakses pada: 7 Februari 2025] 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://doi.org/10.52943/jipiki.v8i1.1225
https://ejurnal2.poltekkestasikmalaya.ac.id/index.php/jremikes/article/view/170
https://ejurnal2.poltekkestasikmalaya.ac.id/index.php/jremikes/article/view/170


4 

 

 



https://v3.camscanner.com/user/download


https://v3.camscanner.com/user/download


https://v3.camscanner.com/user/download


https://v3.camscanner.com/user/download


https://v3.camscanner.com/user/download


https://v3.camscanner.com/user/download


https://v3.camscanner.com/user/download


https://v3.camscanner.com/user/download


https://v3.camscanner.com/user/download


https://v3.camscanner.com/user/download


https://v3.camscanner.com/user/download


https://v3.camscanner.com/user/download


https://v3.camscanner.com/user/download


https://v3.camscanner.com/user/download


https://v3.camscanner.com/user/download


https://v3.camscanner.com/user/download


https://v3.camscanner.com/user/download


https://v3.camscanner.com/user/download


https://v3.camscanner.com/user/download

