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ABSTRAK

Tempat Penerimaan Pasien Rawat Inap salah satu bagian rumah sakit mengatur penerimaan
pendaftaran pasien yang rawat inap. Kendala di bagian rawat inap pasien JKN tidak melengkapi
persyaratan kartu BPJS atau KTP pasien, ditemukan data ganda pada identitas pasien. Petugas
kesulitan mendaftarkan berakibat tertundanya pendaftaran, mengetahui syarat pendaftaran
elektronik pasien JKN rawat inap mengetahui fitur yang digunakan dalam aplikasi pendaftaran
elektronik pasien JKN rawat inap mengetahui cara pendaftaran elektronik pasien JKN rawat inap.
Jenis penelitian deskriptif, instrument penelitian pedoman observasi dan wawancara. Cara
pengumpulan wawancara tidak terstruktur dan observasi. Teknik pengolahan data collecting,
editing, penyajian data, analisis data deskriptif. apabila terdapat ketidaklengkapan persyaratan
pendaftaran ditetapkan wali pasien diminta melengkapi maksimal 3x24 jam ke petugas pendaftaran
jika tidak pasien berubah penjamin menjadi umum fitur digunakan lengkap tapi perlu menambahkan
menu edit agar memudahkan petugas jika terjadi perubahan penjamin tidak menghapus data pasien
dan mendaftarkan pasien dari awal. Proses pelaksanaan pendaftaran elektronik pasien JKN rawat
inap berpedoman SPO NO. dokumen 05.P0O.03 No. Revisi 02 Tanggal Terbit 10-04-2025. syarat
pendaftaran sama yang membedakan jika pasien dari rawat jalan SPM dari dokter poli dan minimal
satu kali mendaftar Pendaftaran pasien JKN rawat inap petugas pendaftaran menggunakan fitur di
SIMRS 6 menu di fitur rawat jalan dan 7 meu di fitur rawat inap pendaftaran elektronik pasien JKN
rawat inap sudah sesuai dengan SPO No Dokumen 05.P0O.03 No Revisi 02 Terbit 10-04-2025
menambahkan menu edit transaksi pasien agar ketika terjadi perubahan penjamin petugas tidak
menghapus dan mendaftar pasien dari awal.

Kata Kunci : Pendaftaran elektronik, JKN, Rawat Inap
Kepustakaan : 15 (2020-2024)
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: Departemen Kesehatan Republik Indonesia
: Kartu Indeks Utama Pasien

: Kartu Kendali

: Perekam Medis dan Informasi Kesehatan

: Tempat Pendaftaran Pasien Rawat Inap

: Tempat Pendaftaran Pasien Rawat Jalan

: Unit Gawat darurat

> Unit Rawat Inap

: Unit Rawat Jalan

: World Health Organization

: Surat Eligibilitas Peserta
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: Sistem Informasi Manajemen Rumah Sakit

. Standar Prosedur Operasional
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